AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

[GARCIA MARTINEZ JOSE ALBERTO], operando bajo el nombre comercial "CODE" (en
adelante, "El Responsable"), con domicilio en [Tezoyuca, 56020, Estado de México], es el
responsable del tratamiento y proteccion de sus datos personales, en estricto apego a la
Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares
(LFPDPPP).

Al respecto le informamos lo siguiente:

1. ¢ Para qué fines utilizaremos sus datos personales? Los datos personales que
recabamos de usted los utilizaremos para las siguientes finalidades primarias, las cuales
son necesarias para el servicio que solicita:

Proveer los servicios de diseno y desarrollo web.
Enviar cotizaciones, propuestas comerciales y responder a sus dudas o comentarios
recibidos a través de nuestro formulario de contacto o WhatsApp.

e Dar seguimiento a la prestacion de los servicios contratados y gestionar la cobranza
correspondiente.

De manera adicional, utilizaremos su informacion personal para las siguientes finalidades
secundarias que nos permiten y facilitan brindarle una mejor atencion:

e Envio de promociones, actualizaciones de nuestros servicios y material de marketing
digital.

(En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines
secundarios, puede enviarnos un correo a [contacto@codeweb.mx] manifestando su
negativa. La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra
ser un motivo para que le nequemos los servicios que solicita con nosotros).

2. ;Qué datos personales utilizaremos para estos fines? Para llevar a cabo las
finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los siguientes datos
personales:

Nombre completo.

Correo electronico.

Numero de teléfono / WhatsApp.

Datos sobre su negocio (nombre, giro, ubicacién, logotipo e informacion publica
relevante para el disefio de su sitio web).

El Responsable no recaba datos personales considerados como sensibles segun la
LFPDPPP.

3. ¢Con quién compartimos su informacién personal? Le informamos que sus datos
personales no son vendidos, alquilados ni transferidos a terceros fuera de nuestra
agencia para fines comerciales.



Sus datos unicamente se alojan y procesan a través de infraestructuras tecnologicas de
terceros que fungen como nuestros Encargados (como servicios de hosting, Cloudflare y
plataformas de comunicacion como WhatsApp), bajo estrictos estandares de
confidencialidad y exclusivamente para la infraestructura necesaria para brindarle el servicio
solicitado. Esto constituye una Remision de datos y no requiere de su consentimiento
expreso.

4. ;Como puede ejercer sus Derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon u
Oposicion)? Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para
qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su
derecho solicitar la correccion de su informacion personal en caso de que esté
desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de nuestros
registros o bases de datos (Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datos
personales para fines especificos (Oposicién).

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud
respectiva enviando un correo electrénico a [contacto@codeweb.mx].

Para que su solicitud proceda, el correo debera incluir:

1. Su nombre completo y correo electrénico para comunicarle la respuesta.

2. Copia digital de un documento oficial que acredite su identidad (INE, Pasaporte).

3. Ladescripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO.

Le daremos respuesta sobre la procedencia de su solicitud en un plazo maximo de 20 dias
habiles.

5. Uso de Tecnologias de Rastreo (Cookies) Le informamos que en nuestra pagina de
internet utilizamos cookies, web beacons u otras tecnologias, a través de las cuales es
posible monitorear su comportamiento como usuario de internet, asi como brindarle un
mejor servicio y experiencia al navegar en nuestra pagina. Los datos personales que
recabamos a través de estas tecnologias se utilizaran para fines estadisticos, de analisis de
trafico web y optimizacion de nuestro sitio.

6. Cambios al Aviso de Privacidad El presente aviso de privacidad puede sufrir
modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de
nuestras propias necesidades por los servicios que ofrecemos; de nuestras practicas de
privacidad o por cambios en nuestro modelo de negocio.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir este aviso
de privacidad a través de nuestro sitio web: [https://codeweb.mx/].
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